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Sparkasse baut neues Kompetenz-Center und investiertin
Hamborn

Im Mai 2015 hat der Verwaltungsrat der Sparkasse Duisburg das umfangreiche
JVertriebswege- und Standortekonzept (Sparkasse Duisburg 2022)* beschlossen. Die
konsequente Umsetzung des Konzeptes l1duft nunmehr bereits seit nahezu 5 Jahren. Damals
avisierte die Sparkasse Duisburg auch, dass bis Ende 2022 in Hamborn ein Kompetenz-Center
angesiedelt werden wiirde. An der Duisburger StraBe 214 in 47166 Duisburg wurde nun mit

dem Neubau begonnen.

Das moderne Erscheinungsbild wird baulich in die denkmalgeschiitzte Umgebung mit
Rathaus, Post und Gericht eingebettet. Auf mehr als 2.000 m? entsteht ein modernes, vier-
geschossiges Kompetenz-Center. Die Eréffnung wird geplant fur Herbst 2021. Dann werden
dort 60 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Beratungsleistungen fir nahezu alle Produkte der

Sparkasse Duisburg anbieten.

»Die Investition in groRere Filialeinheiten mit einer umfangreichen Produkt- und
Beratungskompetenz in der Ndhe unserer Kunden an vielen Standorten ist neben der
Digitalisierung Kernpunkt unserer Vertriebswege- und Standortkonzeption“, erldutert Dr.
Joachim Bonn, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Duisburg und betont: ,Wahrend auf der
einen Seite die Geschidfte des alltaglichen Geldbedarfs vermehrt am Handy oder zu Hause am
PC durchgefiihrt werden, wachst gleichzeitig der Bedarf nach qualifizierter und persdnlicher
Beratung. Diesem Bedarf werden wir mit unseren sieben Flaggschiff-Filialen in den Bezirken

gerecht.”
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Die sogenannte ,Flaggschiff‘-Geschéftsstelle in Hamborn wird mit einem erhdhtem
Leistungsangebot die komplette Privatkundenproduktpalette vorhalten sowie die speziellen
Aufgaben der Baufinanzierung und der Firmenkunden-Betreuung erfiillen. Die
Baufinanzierung Nord und die Firmenkundenberatung Nord, die aktuell noch in Walsum
untergebracht sind, werden dann nach Hamborn umziehen. Ebenso werden die
Geschaftsstellen Hamborn, Alt-Hamborn, Marxloh, Neumihl und das Service-Center-Spezial

Hamborn in das neue Gebdude ziehen. In Marxloh und Neumiuihl entstehen neue SB-Standorte.

Ausgestattet wird das vollklimatisierte Kompetenz-Center mit 18 Beratungsrdumen, zwei
Kassen, 5 Geldautomaten/Recycler sowie sechs Dialogelementen. Hinzu kommt eine SB-
KundenschlieRfach-Anlage mit 3.500 Fachern, die an sieben Tagen von 6 Uhr bis 22 Uhr
zuganglich ist. 45 Parkplatze und 44 Fahrradstellplatze sowie eine gute Anbindung an den
offentlichen Nahverkehr unterstiitzen die Erreichbarkeit des an zentraler Stelle entstehenden

Kompetenz-Centers Hamborn.

Weitere gut 300 m2 sind Mietflache fiir moderne Biirordume. Eine Fldche von gut 100 m?2 kann

noch angemietet werden.




