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Neues Kompetenz-Center der Sparkasse Duisburg

Mit einem Tag der offenen Tiir feiert die Sparkasse Duisburg die Er6ffnung ihres
neu gebauten Kompetenz-Centers in Bergheim. Am 15.11.2017 {ibergibt der
Vorstandsvorsitzende Dr. Joachim Bonn den neuen Standort offiziell an das 40-
kopfige Sparkassenteam, das vor Ort fir kompetente Beratungen rund um die
Finanzen zur Verfiigung steht. Am Er6ffnungstag der neuen, hochmodernen
"Hauptstelle" fiir den Duisburger Westen sind alle Biirgerinnen und Biirger
eingeladen, die neu gestalteten Rdume kennenzulernen. Neben der offiziellen
Er6ffnung um 11:00 Uhr werden bis 16.30 Uhr einige Uberraschungen geboten.

Direkt gegentiiber der ehemaligen Geschiftsstelle ist nach rund einjéhriger Bauzeit
das neue Gebdude an der Trompeter Stralle 12 entstanden. Auf 1.200 gm befinden
sich alle Kompetenzen in Finanzfragen gebiindelt unter einem Dach. Verteilt auf
zwei Etagen finden die Kunden hier das Privatkunden-Center, die

Firmenkundenberatung und die Immobilienfinanzierung.

Die neuen Rdume prdsentieren sich hell und offen. Sie sind nach einem neuen,
modernen und einheitlichen Konzept gestaltet und vermitteln ein angenehmes,
freundliches Ambiente. In den insgesamt 14 Beratungsrdumen kénnen die Kunden
die Beratung nun auf GroBbildschirmen verfolgen. Im grof3zligig ausgestatteten
SB-Bereich befinden sich unter anderem drei Geldautomaten, darunter ein AuRen-
Geldautomat und eine SB-Kasse fiir Ein- und Auszahlungen. Auch eine neue
KundenschlieRfachanlage zur Selbstbedienung wurde installiert und ermdglicht
den Zugang zu den Fichern weit {iber die Offnungszeiten der Stelle hinaus —an
365 Tagen, von 6 bis 24 Uhr!
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Besonderes Augenmerk hat die Sparkasse Duisburg auf eine verkehrsgiinstige
Lage des Kompetenz-Centers in Bergheim gelegt. Direkt vor der Tiire befindet sich
ein grof3er Parkplatz und der Bus hélt gleich um die Ecke. Direkt neben der

Sparkasse schlief3t sich die ebenfalls neu er6ffnete REWE-Feldkamp Filiale an.

Das Kompetenz-Center in Bergheim ist ein bedeutender Meilenstein im Vertriebs-
und Standortkonzept der Sparkasse Duisburg. Die Sparkasse Duisburg plant bis
2022 in jedem der sieben Stadtteile und in Kamp-Lintfort kiinftig vier reine

Privatkunden-Center und vier Kompetenz-Center als Flaggschiffe fiir die Bezirke.
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